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【評価機関概要（評価機関記入）】

○理念の共有と安心して暮らすための支援と実践
　事業所は、近くには魚野川がゆったりと流れている長岡市川口の医療福祉ゾーン、特養、診療所、
薬局、通所介護事業所が立ち並ぶ小規模複合施設の中に位置している。施設では他に配食サービ
ス、通所介護サービスを兼ね備え、地域に安心を届けている。事業所内には法人理念「自らが受けた
いと思う医療と福祉の創造」が掲げられ、理念と共に５か条の「方針」と、職員の行動指針１０か条が示
され、理念と５か条の内の一つを職員は唱和し、常に心に留め、日々の支援に活かしている。また近
隣のサービス事業所や医療施設、特養、薬局等と連携が図られ、災害時の協力体制については今回
の訪問調査の数日前に台風による近くの河川水害が予測される時、法人本部との相談・判断で、利用
者全員他施設に1泊2日避難したが、利用者は落ち着いて過ごしていた。これは、先月利用者4名が参
加しての具体的な避難訓練で、移送・受け入れ施設などの協力体制の準備が出来ていたことによる。
また、今年度初めて看取り実践があり、利用者・家族と共に話し合い、全職員の勉強会、その都度の
状態記録、協力医療機関との連携等々、最後までの看取りで、利用者の落ち着いた表情と家族の安
心を得たことが、管理者と職員は学ぶことが多かったと感じ、現在具体的なフローチャート作成見直し
などへ取り掛かっている。地域特性を踏まえながら利用者がこの地域で、安心して暮らすための支援
を検討・工夫を実践しており、更なるケアの向上が期待できる事業所である。

○地域貢献と事業所の役割
　開設当初より地域との絆を大切に交流を深めている。現在ではオレンジカフェさくら茶屋、認知症サ
ポーター養成研修、健クラ祭、冬場のさいの神、特に健クラ祭では地域のボランテアの方や子供達も
多数参加し、「地域のお祭り」として定着している。地元スーパーでの買い物時、交わす挨拶は利用者
の地域の一員としての充実したひと時となっている。
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事業所番号 　開設１3年目になります。
　川口町の医療福祉ゾーンに開設し、近隣の施設や診療所、薬局とは常に連携し、利用者に必要な支援を行っ
ています。

　開設時より地域交流に力を入れており、オレンジカフェの開催や、施設で年に１度行う健クラ祭りには地域のボ
ランティアの方々や子供達にも参加していただき、地域との交流の場となっています。日頃から地域で行ってい
るクリーン作戦、納涼祭、小学校の運動会の応援、塞ノ神などは地域の方々より声をかけて頂き、参加していま
す。地域貢献として認知症サポーター養成講座、介護保険外で配食サービスを行っています。

　日々の生活では施設前の畑仕事、地域のスーパーへの買い物、施設で飼っている犬の散歩など、在宅で行っ
ているようなの生活を行っていただけるよう心掛けています。
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