
　（様式３） 事業所名　　　グループホームさくら

目標達成計画 作成日：　　　　2019年　　12月　　　20日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 4

運営推進会議は定期的に開催されており事業所
に係る関係機関や区長、民生委員等の主要メン
バーの参加により有意義な意見交換の場となって
いる。しかし主体となる家族の参加が少なく、出席
の無い月もある。

多くのご家族様に運営推進会議に参加して頂
き、ご家族様の意見、要望を取り入れた運営
推進会議を開催する。

ご家族様に向けて毎月発行している施設のおた
よりに、運営推進会議の開催日を記載し参加を呼
び掛ける。
ご家族様が参加できる行事などを行い、その日程
に合わせて運営推進会議を開催し、行事と合わ
せて運営推進会議にも出席していただく。

12ヶ月

2 26

利用者の意向や満足について聞き取りし、家族に
も意向を確認しているが、電話等で行われている
場合もあり、職員のみでサービス担当者会議が実
施されている。

利用者本人、ご家族様、医療関係者等が参加
し、それぞれの視点で意見交換が行えるサー
ビス担当者会議を実施する。

サービス担当者会議開催前に、ご家族様に開催
の案内を行い、日程調整を行う。さらにその日程
に合わせて、医療関係者等に参加の要請を行う。

12ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　


