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【目標達成計画】
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。

事業所名  グループホーム　サンハイツ青山　　　　       　　　　　      

平成　　24年　　　 12月　　  6日             

①全員の思いを知る為に
アンケートの実施
②アンケートの結果を職
員で共有する
③改善点や新たに行わな
ければいけない事の検討
(時期や方法)をする
④実行

約半年
平成25年
6月まで

①全てのご利用者が自分
らしく過ごせる。
②ご家族の思いを知る。
③サービスの質の向上を
目指す。
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現状における
問題点、課題

ご家族の意見を取り入れ
る為の手段は、面会時や
年一回の家族会で行って
いる。このようによく出
向くご家族の意見につい
ては検討が頻繁にされて
いると思う。しかし中々
意見を出さない家族の気
持ちの本心については把
握が出来ていない。
引き出しの工夫が必要で
はないか。ただお世話に
なっているの言葉だけで
はなく、小さなことでも
全ての人が言えるような
場を設ける必要がある。
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目標達成に
要する期間

目　　標
目標達成に向けた
具体的な取組み内容


