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ご利用者には月に一度、常会を開き食べたい物や行き
たい場所、困っている事等を尋ね、毎日の食事や外出

行事に活かしている。ご家族には家族会、運営推進会

議等で、意見を出して頂いたり、「ご意見箱」を設置した
り、面会時に声掛けする等、常にコミュニケーションがと

れる様に努めている。














