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※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

○馴染みの人々の住む自然環境
　古くから馴染みの人々の住む閑静な住宅密集地に立地しており、交通機関や商店街にも近
く地域に密着した生活の利便性の高い事業所である。事業所周辺を散歩すれば地域の方々
と気軽に挨拶を交わし合うこともでき、友人に逢えば家に招かれたりする関係性も築かれてい
る。事業所内は木の温 もりとリビングいっぱいに柔らかな日射しを受け、天窓のある廊下から
は柔らかな陽光と、夜空を楽しみながら利用者はゆったりと過ごすことができており、段違い
の畳ベースには掘りごたつも配置されており、冬季には利用者が集う和やかな寛ぎの空間と
なっている。

○地域交流と家族の協力を得ながら進められてきている関係の良さ
 サービス面では、心を込めた思いやりは穏やかな安らぎを与えることが感じ取れるよう職員
は、一人ひとりに向き合い互いに協力し合い、利用者が力を発揮できる機会を見守り支えな
がら支援に努めている。また、外出、外泊等も家族の協力を得て行われ利用者の励みとなっ
ている。他、実習生の受け入れ等、人材育成の役割も担うなど、開所３年目を迎えて地域の
一員としての交流の輪を広げて来ている。現状、手の届かないなものに関しては、今後も経
験を積みながら順次作り上げていく体制整備が図られていることが窺える。

○関係機関との連携面について
　運営推進会議も定着し、会議では状況報告及びサービスの実際について協議検討され、意
見をもらいながらサービス向上に反映させている。市担当者、特に包括支援センター担当者
への積極的な情報提供や相談もなされ、協働の姿勢を高めている。
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グループホームふれあいの杜　新津

自己評価及び外部評価結果

1590101604

法人名 株式会社ふれあいの杜

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ①月に1回程度の外出レクやホーム内での行事、行事食などを工夫し、季節を感じれるようにしていま
す。　　　　　　　　　　また、天気の良い日日は近所の散歩や買い物などの時間を出来るだけ作れるよう
にしています。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　②カウンター式のキッチンでご入居者様とコ
ミュニケーションを取りやすく、様々な作業を一緒に行えます。また、ご入居者様の様子も見て取れる
ので、必要な支援が行えます。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　③体操
やレクなどを通じ、ご入居者様同士が関係性を持てるように支援しています。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和元年7月11日

基本情報リンク先

新潟県秋葉区善道町2丁目1番1号所在地

評価結果市町村受理
日

令和元年5月29日
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