
　（様式３） 事業所名 　　グループホームなかのくち

目標達成計画 作成日：　　平成　２７　年　１　月　２３　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10
　ご入居者、ご家族からの意見を運営に反映さ
せ、公表する仕組みづくりができていない。

　日頃から話しやすい雰囲気作りに努め、多
様なご意見をいただける関係作りに努める。
　いただいたご意見がどのように運営に反映
されているか公表をしていく。

　アンケートの実施をおこなう他、ご入居者、
ご家族からの意見を職員間で共有し、運営に
反映できるように話し合っていく。
　広報誌や面会時等を通して、どのように反映
しているのか公表していく。

６ヶ月

2 33
　重度化や終末期に向けた方針の共有と支援
についての話し合いがされていない。

　重度化や看取りについての考え方や方針
について職員間で再確認していく。
　ご入居者、ご家族の方に対しての説明や
意向の確認をおこなっていく。

 重度化や看取りについて、職員間で話し合い
や勉強会をおこなっていく。ご入居者、ご家族
の方に対して事業所としてできること、できない
ことの説明をし、また意向の共有をはかってい
く。

６ヶ月

3 4
　運営推進会議でのご意見をサービス向上に
活かせるようにする。

　運営推進会議委員のご意見に対して、事
業所としての考え方を示し会議を有効活用
していく。
　多様な意見の表出の場となるよう会議を運
営していく。

　会議内容について検討していく他、内容に
よっては多様なメンバーやご入居者の参加をお
こなっていく。

６ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　


