
　（様式３） 事業所名 ふれあいステーション白山町（グループホーム白山町）

目標達成計画 作成日：２０２０年５月１０日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 14

　日々の生活の中で職員が利用者に向き合い
観察して見えた利用者の良い点は、家族へ伝え
ることでさらに家族の事業所や利用者への関心
が高まるのではないだろうか。今後も利用者
個々に向き合って「にこりする場面」や「ほっとで
きる空間」を意識して観察することを期待された
い

　ご利用者個々の生活や活動の中で、「笑顔
になれた」「いきいきした」場面の記録をつけ
ることにより、日々のケアにつなげることがで
きる。また、その内容をご家族に伝達できる。

①職員に「笑顔になれた」「いきいきした」場面
の記録を事例で説明し、目標についても周知す
る（年3回の全体会議、接遇委員会から随時発
信する）。
②月１回のモニタリング会議、グループホーム会
議にて、記録内容を確認し、どのような取り組み
をするか検討する。また、取り組んだ内容の評
価を行う（PDCAサイクルを意識して行う）
③役職会議で、ご家族に伝達する用紙を作成
し、お伝えする。

３ヶ月

2 ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月
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