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次のステップに向けて期待したい内容

身体拘束廃止委員会で事例検討を行い、その結果を施設の
ミーティングで報告し、それを踏まえ自分たちが行っている事
が拘束にならないかを話合っている。身体的な拘束だけでな
く、精神的な拘束も見過ごさない様注意している。新人研修
では身体拘束ゼロへの取り組みを学び、身体拘束について
の内部・外部研修にも参加し、その後それをミーティングにて
伝達研修を行い職員全員の意識付けに繋げている。
高齢者虐待防止をテーマに内部研修を行っており、「尊厳あるそ
の方らしい生活の実現」を目指すことが高齢者虐待防止につな
がり、「気付き」が虐待の深刻化を防ぐことを学び、伝達研修で職
員一人一人に伝えている。新人職員には個別に先輩職員が「介
護サービスマニュアル」に沿って指導にあたり、職員は日頃より
利用者に敬意を払って接するようにし、虐待までは行かなくても、
相手に不快な思いをさせていないかを振り返り、対応の改善に
取り組んでいる。
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採用時より１年間(個人差あり)は、法人独自の「介護サービスマ
ニュアル」及び「プリセプターシップ」に沿って、新人１名に対し、
先輩職員１名を配置し、チェックシートを活用しながら指導を行っ
ている。また、内部研修・外部研修への参加や資格取得を奨励
し、その為に必要な勤務調整を行い、参加費用を法人で負担す
る等、それぞれがこの環境を活用していく事で介護サービスの質
を向上させる事を目指している。



次のステップに向けて期待したい内容



次のステップに向けて期待したい内容

記録は実際の会話の内容を、その方のどういう言動に対しどうい
う声掛けをし、どう反応されたのかをわかりやすく記入している。
モニタリングに関わる事や何か変わった事は特に詳しく記載して
いる。特に重要な事や変更事項は連絡ノートに記入し、勤務前に
確認をしている。また、毎日日勤と夜勤で申し送りをし、月に１度
ミーティングを行い情報を共有している。日勤帯（黒）、夜勤
（赤）、医療（青）、家族・知人（緑）と見やすく色分けもしている。
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お一人おひとりに合わせたレクリエーションを行っている。塗り絵、工
作、計算プリント、ことわざクイズ、いろはカルタ、ボール遊び、その他
のゲーム、歌、体操、等その方がお好きな事をして頂き、外食時には
お好きな物を食べて頂いている。散歩がお好きな方には、散歩に適し
た天気と気温であれば散歩にお誘いし、その他にもベランダや4階の
踊り場にて気分転換をして頂いている。その方によっては料理の盛り
付けや食器洗い・食器拭き、洗濯物干し・たたみ等、苑での役割を感
じて頂けるような事を一緒にして頂いている。




