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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1

家族がもっとホームに関わるようにする。昨年に
比べアンケート結果の返信数が少なくなっていた
のでそれを反省点にする。これは家族が施設の
対しての家族の信用と利用者への興味の減退と
表していると重く受け止める。

昨年9通の返信があったのに今年は6通だった
ので、次回は9通を目指す。

家族に当事者意識を持ってもらうため、運営推進
会議の家族の参加を促す。今はコロナの影響が
あるのですぐには呼べないが、事態が落ち着いて
きたら運営推進会議に参加できる家族を募る。 12ヶ月

2 ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む
具体的な計画を記入します。

【目標達成計画】　


