
2    目  標  達  成  計  画
事 業 所 名 ： グループホーム　なかがわ
作 成 日 ： 令和6年1月21日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標

1 10

グループホームの運営上、家族からの意見
や要望などを把握することは大切なことであ
るが、これまで家族から意見や要望などが出
る事がなかったので、家族の意向を把握する
方法を工夫する必要がある。

家族からの意見や要望などを把握して、グルー
プホームの運営に役立てる。

2～6 か月

2 11

職員の意見や提案を、グループウェアを使い
行って来たが、実際には意見や提案は少ない
状況で、グループホームの運営に反映するた
めにも、職員のプライベートな相談を含めて個
別に話し合う機会を設ける必要が出てきた。

グループウェアを使っての職員の意見や提案の
機会とは別に、個別に面談する機会を設け、グ
ループホームの運営に役立てる。

6 か月

3 か月

4 か月

5 か月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合ったものです。
また、課題等は、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的な計画を掲げております。

①運営推進会議開催の度に「ご意見・ご要望
欄」を設け、郵送またはFAXで返信していただ
く。
②年に1回、家族アンケートを実施する。

①年1回は、管理者等との面談を実施する。
②グループウェアを使っての職員の意見や提
案の機会は継続する。

【目標達成計画】　

目標達成に
要する期間

目標達成に向けた具体的な取組み内容
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