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平成 28 年度

【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

○利便性の良い環境で、若い世代の近隣住民との交流の輪
　事業所は村上駅からも近い新興住宅地に立地しており、若い世代の人たちが多く住んでいる地
域であるが、これまでの地道な活動と努力により、地域住民の理解の輪が広がってきている。利用
者が少しでも楽しめるようにと、クリスマスには、事業所から見える場所にイルミネーションを飾って
くれたり、子供の遊ぶ姿が見えるように、ベランダを作ってくれたりしていている。利用者も事業所の
窓や、縁側から外の飾りを楽しんだり、居ながらに子供たちの遊ぶ姿や笑い声、話し声を見聞きし
て楽しんでいる。また、何かあれば手伝いに来てくれるなど、若い世代とも着実に交流の輪を広げ
てきている。

○利用者のその人らしさを大切に支援
　開所以来年数を重ねてきて、利用者の状態に変化が生じてきているが、要望や希望がしっかり出
せる利用者、そうでない利用者が明確になってきている。要望のある利用者にはできるだけ希望に
添えるように努めているが、それ以外の利用者に対しても、表情などから喜んでもらえることや元気
な頃、喜んでくれたことなどを振り返り、心の中の思いを汲み取るように、職員は日々働きかけてい
る。

○職員を大切にした職場作り
　職員採用時に、「家庭を大切にしてください。」と言ってくれる管理者を中心に、初心を忘れず、利
用者を第一にした支援が図られている。「自分がされて嫌なことは利用者には決してしない。」との
思いを強く胸に抱いて、チームワーク良く働いている。管理者自らが、その思いを実践している後姿
を見ながら働く職員の表情からも、現場の雰囲気がとても暖かく感じられる職場であり、これからも
職員と共に、利用者が幸せな生活を送ってもらいたいと願う事業所である。
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【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 グループホームたばたまちひかり苑では、地域に根ざし、今までの暮らしをできる限り継続して頂きたい方針
を掲げております。その為、近隣住民の方々、田端町親睦会様にも、ご理解とご協力を頂いて、町内のお茶
の間会への参加や、定例となりました当苑でのお茶の間会の開催でも、いつも多大なご協力を頂いておりま
す。また、近隣住民の方々をお誘いし、今年度も、いも煮会を開催しております。別町内で開催される、コミュ
ニティー歌の会にも、回数こそ少ないですが、継続参加致しております。ご家族様向けとしては、今年度は新
しい試みとして、「秋の音楽祭」と題しまして、本格的な生バンドのボランティア演奏会にお招きし、好評を得ま
した。年間を通じて、定例イベントが盛りだくさんで、グループホームに入居されながら、今までの生活習慣の
継続と、楽しみも持てる普通の生活の提供にも、力を入れて取り組んでおります。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成29年3月23日

基本情報リンク先

〒958－0854　村上市田端町8番65号所在地

評価結果市町村受理日平成28年２月２日
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