
　（別紙４-２） 事業所名：　ピアハウスＰＯＰ

作　成　日：　平成２３年 ２月２２日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 48

ターミナルケアを行うにあたり、医療機関との
連携や実際ターミナルケアを行う時の職員全
体に対してのマニュアル等が出来ておらず体
制が整っていない。

ターミナルケア期の利用者を受け入れる体
制作り。

ターミナルケアについての知識をスタッフ同士
にで話し合う機会を作る。また、ターミナル期
の利用者を受け入れてもいいような体制を作
り、訪問医療機関等の受け入れも考える。

2 52

入浴室や居室等がすりガラスになっており、プ
ライバシーに対する配慮が不足している。

プライパシーに配慮し、適切な住環境を提
供出来るようにする。

すりガラス部分にカーテンを取り付ける等、見
直すべき点をまず点検し対応する。

3 38

ひやりはっとについて些細な事例について記
入していない場合がある。

記録等の記録をしっかりと行う ひやりはっとについては細かい事項について
も記録を残す事を心がけまたひやりはっとに
限らず生活記録等に関しても詳細に書くことを
意識する。

4 74

薬の内容に対して全てを理解していないスタッ
フがいる。

全てのスタッフが薬について理解し入居者
に安全に生活していただく。

薬について理解しているスタッフが勉強会を開
いたり丁寧に説明などを行いしっかりと理解し
てもらう。

5 80

玄関周りなど親しみやすい外観になっていな
い。

来客などにも分かりやすく親しみやすい外
観を作る。

外観を見直し玄関にお花などを飾る等して改
善していく。

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


