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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取組内容
目標達成に
要する期間

1 10

【運営に関する利用者、家族意見の反映】
利用期間が長い家族であっても、お互いに言葉にし
なくても理解していると思うことについて、改めて話
題にしてみる機会を持つなど、家族の意見や要望
を、事業所側から、より積極的に把握に努める。

1,運営推進会議へ家族の参加を積極的に推進。
2,来訪時に意見、要望など改めて話題にし再確
認。

1,個別の家族に来訪予定等を確認し参加依頼。
2,来訪時などに気になる事や、疑問点がないか確
認。

　　　1年

2 35

【災害対策】
近隣の住民との非常時の連携が課題となっている
が、避難訓練の参加を呼び掛けるなど、周知の取り
組みが必要。

1,避難訓練の際訓練への参加をお願いする。
2,町内会を通じ非常時には協力のお願いをす
る。

１、避難訓練概要等を作成し訓練への参加を依頼。
2,、町内会長さんへ協力のお願いをする。

　　６ケ月

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入してください。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加してください。

【目標達成計画】　

目標達成計画
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