
2    目  標  達  成  計  画
事業所名 ：　グループホームくるみ
作 成  日 ：　平成30年1月5日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取組み内容

1 33

重度化や終末期に応じた介護の在り方を、ご
利用者様やご家族様の意向に沿った対応が
出来るように職員の考えや意識、対応の周知
が必要。

状況に応じて、ご利用者様やご家族様の意向
を伺い協力医療機関とも調整を図り対応でき
るように努力する。

定期的現状確認と意向に沿った対応が出来
ているのか、段階毎にご家族様に確認と、職
員の意識の相違や不安、今後の対応に対し
てのカンファレンスや勉強会での理解を深め
る。

12 か月

2 21

認知症高齢者同士の共同生活に、ご利用者
様、職員共に考え生活や気持ちの在り方につ
いて意見が出せて不満や不安の改善に取り
組める施設作りが必要。

ご利用者様、ご家族様への基本的な接遇の
配慮と意識が職員一人一人が考えて実行で
きるようになる。

年4回ご利用者様、職員とで話し合い気持ち
を汲み取りご利用者様の思いに近づき添い
遂げるようになるには、どのような改善が必要
か懇談会の継続を行う。

12 か月

3 か月

4 か月

5 か月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合ったものです。
また、課題等は、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的な計画を掲げております。

【目標達成計画】　
目標達成に
要する期間


