
　（別紙４-２） 事業所名　 高齢者グループホームフルーツ・シャトーよいち

作成日：　　平成　２４　　年　０４　　月　１６　　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10
機会があるごとに個々の利用者の生活の様子
をお知らせし、家族からの意見や要望を聞ける
様にしているが実際に意見を頂く事が少ない。

家族が面会に来られた際には意見や要望が
言えるように働きかける。

グループホーム便りを利用して利用者の生活の
様子をお知らせする。また、法人行事（家族会・
夏祭り・餅つき大会等）に参加して頂いた後にグ
ループホームにおいて家族と役職者による意見
交換会等を行い、家族の思いや意見を引き出
せる場を作っていく。

1年間

2 35
地震の際の行動マニュアルの整備等災害時の
地域の協力体制が不十分である。

①法人全体の災害時（地震）の行動マニュア
ルを作成する。
②余市グループホーム連絡協議会と連携し
相互の協力体制を整える。
③運営推進会議を利用して町内の協力を得
るよう検討する。

①地震時の行動マニュアルを法人全体で作成し
グループホームの職員全員に行動を周知する。
②余市町グループホーム連絡協議会において
災害時の役割・連携を認識し、相互の協力体制
を構築していく。
③運営推進会議を利用して火災訓練の様子及
び災害時のマニュアル内容や連絡体制を報告
し、近隣の協力体制を整えていく。

１年間

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。
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