
　（様式３） 事業所名　グループホーム　ねむの木

目標達成計画 作成日：　平成　26年　　　9月　　　19日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

意見箱が玄関に設置されているほか、運営推進
会議にもご家族代表に参加して頂いています。定
期的に面会にきて下さるご家族もおり、日常的に
ご家族が意見や要望を言いやすい雰囲気作りを
行い、直接言ってもらえる関係が作られています。

ご家族との懇談を図る機会も定期的に設け、
より率直な意見を収集し、サービスの改善に繋
げられることを期待します。

○9月9日お楽しみ会　ご家族2組参加
○10月11日（予定）敬老会　招待状　送付
○11月初　消防訓練　ご案内
お楽しみ会や行事の時や消防訓練の際はご案内し
ます。また面会時のご家族へのご利用者の報告は
今後も継続していきます。

1ヶ月

2 19

ご家族には事業所でのご利用者の状況をまとめ
たお手紙を毎月お送りしています。ご家族との連
絡を密にし、ご家族の相談にも対応することで、信
頼関係を構築し、ご家族と事業所それぞれの役割
を分担し、共にご利用者を支える関係が築かれて
います。

より事業所での生活の状況が分かるように、定
期的に事業所広報を作成されることを期待しま
す。

○8月21日付「ねむだより」発行

ご利用者ご本人のお写真に加え様子をお伝え
し、事業所の全体の様子も合わせて報告しま
す。

1ヶ月

3 26

ご利用者・ご家族の要望を踏まえたケアプランを
作成し、3ヶ月ごとに担当者がモニタリングを実施
し、プランの修正・決定が行われています。

調査時点で介護計画の作成が遅れている方
や、サービス担当者会議の記録が行われてい
ない方もいましたので、今後改善されることを
期待します。

介護認定の有効期間内に計画を立てます。
サービス担当者会議の記録の確認をする。

1ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　


