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【目標達成計画】
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。

注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。

・会議メンバーから率直な
意見をもらう。
・会議開催が困難な場合
等で、代わりに書面会議と
した場合は、書面等で返信
をいただき意見を吸い上げ
る。
・意見を職員に周知しサー
ビス向上に活かしていく。

令和3年12月
から実施でき
るようにする。

目　標　達　成　計　画

目標達成に
要する期間

目　　標
目標達成に向けた

具体的な取組み内容
現状における
問題点、課題

コロナウイルス感染拡大防
止する観点から、会議開催
ではなく代わりに書面会議
として議事内容を出席予定
者に提供してきたが、意見
の吸い上げが不十分で活
動に活かしきれていない。

運営推進会議で、報告や
情報交換だけでなくメン
バーの意見・要望をもっと
吸い上げ、実践につなげて
サービス向上に活かす。

事業所名  グループホームひだまり  

作成日　 令和  3年  11月  20日
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一万人市民委員会宮城


