
　（別紙４-２） 事  業  所  名　　グループホームハートの家七番館 1階

作　　成　　日 ：　令和　　7年　12月　28日

市町村受理日：　令和　　8年　　1月　　7日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 4

運営推進会議を活かした取り組み
町内会代表や全家族に案内を送っているが限られた
家族の出席で、地域代表の参加も得られていない。

町内の方や複数のご家族様に参加して頂き、質問や
ご意見を頂き、サービス向上に活かしていく。

町内の方に会長だけでなく福祉部など参加して頂ける
方との交流を図る。また、町内やご家族様に興味を
持って頂けるテーマで案内を送り、参加できない方に
も意見を頂戴し、会議に反映できるよう取り組んでい
きます。

1年間

2 35

災害対策
避難訓練での地域との協力体制を築けていない。ま
た、ケア別の対応についての話し合いが不足してい
る。

地域の方や外部の専門の方に参加して頂き地域との
協力体制を構築したい。また、ケア別の対応について
災害時に困らないよう取り組む。

町内や、近隣施設の避難訓練に参加をし、協力体制
を再確認する。消防署や消防設備会社等の協力を得
た避難訓練を実施する。また、職員間でケア別の対応
について話し合い訓練に取り組む。

1年間

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


