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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 平成30年6月29日

基本情報リンク先

新潟県上越市中郷区藤沢998-1所在地

評価結果市町村受理日平成30年5月14日

グループホームあすなろ

自己評価及び外部評価結果

1591600133

法人名 社会福祉法人新井頸南福祉会

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ・同一法人のデイサービス、小規模多機能居宅介護事業所、地域密着型介護老人福祉施設が同一敷
地に整い、「住み替え」のできる事業所となりました。「地域で暮らしたい」との入居者様の希望を叶え
ることができるよう地域に根ざした事業所を目指します。
・ケア方針である仲良く笑顔で暮らす和みの「和」、自分の想いを話す会話の「話」、地域の一人として
の地域の輪」をめざし、和やかで笑いのある事業所です。
・「喫茶のあのあ」は地域のボランテイアが開店し、入居者、家族との交流が図れています。また、地域
行事の参加や施設行事への招待により地域の方々と良好な関係が築けています。
・買い物ドライブ等、個別ケアの充実をめざし、また、時季に見合った食事作りや行事を行い、入居者
様が活躍できよう支援しています。
・広報誌の定期的な発行やブログにより、事業所の活動等に関する情報提供を行っています。

○重度化や終末期に向け安心できる事業所運営
　同じ敷地内には法人母体でもある、特別養護老人ホーム・小規模多機能事業所が併設して
おり、重度化した場合には本人、家族と相談し、住み替えが可能であることが説明され対応
が図られている。利用者にとって、住み替えがあっても、なじみの場所に居れることが、何より
も安心に繋がっており、居心地の良い環境となっている。各事業所間とも連携が図られてお
り、利用者の往来がスムーズとなっている。また、本人、家族がｸﾞﾙｰﾌﾟﾎｰﾑで終末期を迎えた
いと希望すれば、その対応も可能となっている。看取りについては実際に行った経緯もあり、
職員の知識や技術、覚悟があればこそできる事であり、その後のケアも手厚いものとなって
いる。今後も求められる高い評価となっている。

○地域との密着も深く開放感あふれる事業所運営
　ボランティアの受け入れを積極的に行い、日頃から地域との繋がり、ボランティアの協力体
制が強く、事業所に気軽に寄ってもらえる拠り所になっている。行事等にも、地域の方から参
加してもらい、地域のボランティアの方が中心となり実施されている「喫茶のあのあ」は利用者
が楽しみにしている一つになっている。また、利用者が中心となって、地域の方や職員をもて
なす「だんらん食堂」も開催されるなど、地域との密着が非常に深いものとなっている。利用者
の役割やできることを継続支援に努めることで、自立と本人の尊厳を支える質の高いケアが
提供されている。また、事業所全体の雰囲気や職員の人柄、チームワークも良く、地域の方
が足を運びやすい「地域に根ざした」事業所運営が展開されている。

○一人一人合わせた外出支援
　２階建ての事業所であり、グループホームも２階に位置しているが、利用者の役割、希望に
合わせた外出支援が図られている。事業所周辺への日常的な散歩や買い物等が行われて
いる。自宅への外泊、外出も家族の協力を得ながら行なわれ、四季に合わせて花を見に行っ
たり、お祭りや花火を見るために夜の外出も行われている。職員が日頃から利用者と関わり、
希望を聞きながら個々の気持ちを大切にし、職員が寄り添えるサービスが提供されている。

　

　（様式２）

新潟県新潟市中央区上所2-2-2

公益社団法人新潟県介護福祉士会

所在地
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