
　（様式３） 事業所名　愛の家グループホーム上越源

目標達成計画 作成日：　平成　23年　11月　22日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

運営に関する利用者、家族等意見の反映
ご家族の意見を聞く機会が少なく、協力関係が
構築されていない。

ご家族が行事に参加されることで意見を聞く
機会を持ち、ご家族との協力関係を構築す
る。

行事等がある場合にはご家族に行事案内を送
付し、ご家族が参加されることで意見を聞く機
会を持ち協力関係を構築できるように努めま
す。

１２ヶ月

2 20

馴染みの人や場との関係継続の支援
ご家族に対して、ホーム長・事務スタッフの異動
や退職の報告はされているが、介護職員の異
動や退職については報告がされていない。

ご家族に対して、職員の入職・異動・退職が
あった場合には職務に関係なくその内容を
報告する。

毎月、ご家族に送付するお手紙と合わせて職
員の入職・異動・退職の報告をする。 １２ヶ月

3 26

チームでつくる介護計画とモニタリング
サービス担当者会議の検討がご家族と一緒に
行なわれていない。

サービス担当者会議にご家族から参加をし
て頂き、介護計画の検討が一緒に行なえる
機会をつくる。

ご家族にサービス担当者会議の開催案内を送
付し、会議に参加して頂くことで介護計画の検
討が一緒に行なえるようにする。

１２ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　


