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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和元年11月26日

基本情報リンク先

新潟市中央区姥ヶ山6-2-32所在地

評価結果市町村受理日令和元年　９月２６日

ツクイ新潟姥ヶ山グループホーム

自己評価及び外部評価結果

1570102572

法人名 株式会社ツクイ

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 平成15年8月に開設し、経験と実績を積んだ事業所です。看取りケアの実践や日帰り温泉、地域参加
のお祭りなど継続した取り組みを行っています。隣に小学校があることで学校と交流する機会があり、
また介護の専門学校の実習受け入れ先として通いやすい立地条件もあることから、外部と交流する機
会も多く設けております。また、共用型通所介護事業を行っており、居宅介護支援事業所との連携や
交流の場を確保することで地域のニーズに応えることが出来るように取り組んでいます。

○落ち着いた雰囲気の心地良い住宅街
　事業所は閑静な住宅街の一角にディサービス事業所と共に開所され１８年目を迎えた。医
療機関等も近く生活の利便性の高い位置に立地されており、春には隣接する小学校の校庭
に咲き誇る桜の花の美しさも想像できる生活環境となっている。利用者が集うホール内の配
置にもゆとりが感じられ、馴染んできた暮らしが回想されるほのぼのとした雰囲気に包まれ、
利用者は職員と共に語り合いながらゆったりと大らかに過ごすことが出来ている。

○交流の輪が広がる地域との関係性とチームワークの良さ
　利用者が地域の中で安心して自分らしく暮らしていかれることを目指しており、デイサービス
事業所も隣接していることから普段からの交流の機会に恵まれている。また、実習生の受け
入れ事業等も行っており、若い世代との会話は利用者の笑顔と励みとなり、地域住民との交
流の輪も広がって来ている。管理者、職員の関係性も良く会議の場のみならず、日ごろから
何でも話し合える雰囲気が感じられる。職員は年間目標に向かい、利用者が力を発揮出来る
機会を見守り支えながら、共に生活出来ており、チームワークの良さが感じとることが窺え
る。

○関係機関との共同姿勢
　関係機関との連携については、運営推進会議も定着してきておりメンバーに地域包括支援
センター職員の参加の下、市町村のパイプ役となった協力体制が築かれており、気軽に日々
の相談事も行っている。市が主催する研修会へ参加の折にも相談できる良い機会となる等情
報交換に努め、協働の姿勢を高めている。
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