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※  事業所の基本情報は，介護サービス情報の公表制度のホームページで閲覧してください。

【評価機関概要（評価機関記入）】

【事業所が特に力を入れている点，アピールしたい点（事業所記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点・工夫点（評価機関記入）】

グループホームほほえみ川内は広島インターに近く、国道５４号線を川一つ隔てた交通至便な
場所に位置しています。近隣一帯の小川の流れは公園（せせらぎ公園）として市民の憩いの場
所であり、住宅地にありながら四季折々の自然風景に親しむことができ、毎日の安全な散歩
コースとなっています。ホームでは入居されている皆さんを「お客様」と総称し、認知症介護
の経験豊かで日々の業務に情熱をもって当たられているホーム長を中心に明朗快活な若い男性
職員や穏やかさと実直な支援を続けられているベテラン職員の協力体制で明るい雰囲気で運営
されています。運営推進会議に参加される家族の方が多数で、ホームへの協調的雰囲気があ
り、家族の意向も十分に取り入れながら支援が続けられています。、

１ 自己評価及び外部評価結果

評価機関名

所在地

訪問調査日
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広島市安佐北区口田南4－46－9

平成24年10月29日

ニチイ学館

基本情報リンク先ＵＲＬ

笑顔の介護を目指す。利用者様のＡＤＬ・ＩＡＤＬに合わせたケアの統一を目指し、ケースカ
ンファレンスに力をいれている。スタッフのモチベーションアップの取り組みとして、ユニッ
ト会議にて積極的な意見交換が出来る環境作りに努力している。

平成   24 年  10 月  26 日

法人名

事業所名

所在地

3490200288

http://www.kaigokensaku.jp/34/index.php?action_kouhyou_detail_2011_022_unei=true&JigyosyoCd=3490200288-00&PrefCd=34&VersionCd=022

広島市安佐南区川内五丁目16-3

（電話）082-831-3631

ニチイケアセンター広島川内

事業所番号

自己評価作成日 H24.10.26 評価結果市町受理日
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