
　（別紙４（２）） 事業所名　　ふれあいハウス

目標達成計画 作成日：　2020　年　11月　20日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容 目標達成に要する期間

1 49
コロナウイルスによる外出制限が出
ており、利用者様のニーズに添った
援助が出来にくい場面がある

利用者様より発せられる言葉を大
事にし、外出に制限がかかってい
る以上それ以外に置き換え満足し
た日々を送って頂く

①フロア内にて、気分転換が出来るような
環境作りをしていく
②外出制限が出ている中でホーム内にて
体を動かす機会が減少しているので下肢
筋力などが低下しないように定期的な運
動を日々の日課の中に取り入れていく

12ヶ月

2 27
問題点の発見や気づきの場面は増
えてきたがそれを具体的に解決・改
善していくことが弱い

問題の発見から改善へ向けての取
り組み

①問題となっていることに対して継続的に
記録に残す。それにより、問題となってい
る本質を見極める。利用者様が受け入れ
やすい環境の整備を目指す
②改善や解決していくことの意味を職員間
で意識付けしていく。会議などの場におい
て勉強をしていく

12ケ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目のNo.を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取
り組む具体的な計画を記入します。

【目標達成計画】　


