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（調査様式１）
１．　自己評価及び外部評価結果 作成日　平成　　年　　月　　日　

【事業所概要(事業所記入)】 【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

【評価機関概要(評価機関記入)】

【外部評価で確認した事業所の優れている点，工夫点（評価機関記入）】

所在地

事 業 所 名

平成29年11月23日

０９９６ー７５－１１２２

鹿児島県阿久根市脇本６７７８－３９

特定非営利活動法人　福祉２１かごしま

〇　ホームは阿久根市の郊外に位置し、周囲は田園風景が広がり、眺めが良く気
持ちよく過ごすことができる環境にある。看護師を主体に協力医療機関との連携
を密に図り、特に利用者の健康管理と安全確保に重点を置いて、本人によくわか
る、聞き取りやすい、そして動きやすい言葉で話しかける「優しい介護」を目指
して、日常のケアの充実に管理者と職員が一体となって取り組んでいる。
〇　管理者や職員は地域との関わりを大切にしており、地域の学校での運動会や
集落の鬼火焚き、海岸の清掃等には積極的に参加している。ホームで開催する夕
涼み会や秋の収穫祭、防災訓練等に地域の方々にも参加頂き、多くのボランティ
アや地域の学校からの職場体験学習の受入も行っている。また、近隣の方々の相
談ごとへの対応、津波想定の地域防災訓練への参加など交流の機会を多く設けて
いる。
〇　災害対策においては、地域の消防署や住民の協力のもとに実施している法定
訓練以外に、自主防災訓練も毎月行っている。また、地域の防災訓練にも積極的
に参加して協働関係も築くなど、管理者及び職員の強い防災意識で利用者の安全
確保に取り組んでいる。
〇　管理者及び 職員間の連携も良好であり、「10分ソファー活動」と称して利
用者と接する時間の確保について話し合うなど、日々の関わりの中で職員と利用
者がともに関係を築き合うことを大切にしている。また、事故や職員のミス、ヒ
ヤリハット事例の原因追求と対策、効果確認まで徹底して行う仕組みも築いて、
利用者が個々のペースで穏やかに過ごせるよう日々利用者に向き合い支援してい
る。

訪問調査日
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有限会社　精祥

自己評価作成日
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グループホーム　はまゆう

平成２９年　１０月１４日
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※事業所の基本情報は，介護サービス情報の公表制度のホームページで閲覧し
てください。
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法　人　名

所　在　地
集落の色んな行事等へ参加し、交流を行っている。運動会、鬼火炊き等へ
行き、交流を行っている。地域の方を招いて、秋の収穫祭も行っている。
区長、民生員、グランドゴルフ仲間等に声掛け行い、焼き芋や、大根等を
調理し、さつま汁を振る舞う。地域の学校より、職場体験等の受け入れも
行う。

特定非営利活動法人　福祉２１かごしま


