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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 33

看取りの実績がまだない。
看取りを行う体制が整っていない。

重度化や終末期に向けた支援体制を整えた
い。

・医療機関の協力と密な連携が必要。
・早い段階からの家族との話し合い、理解が必
要。
・職員の看取りに関する知識、介護技術の向上
が必要。

1年

2 10

外部評価での利用者家族からのアンケートでは
良い評価を頂ましたが、より一層良い援助をして
いきたい。

利用者、家族が安心できる、質の高いサービ
ス提供をしていきたい。

・利用者ひとり一人のニーズにあった援助をす
る。
・外出できる機会を増やしていく。（散歩や個別
外出等）
・利用者家族からの要望や悩み、思いを聞ける
様にアンケート調査を実施していきたい。

６ヶ月

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


