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自己評価及び外部評価結果

作成日

【事業所概要（事業所記入）】
事業所番号
法人名
事業所名
サービス種類

所在地

自己評価作成日

【事業所基本情報】

【評価機関概要（評価機関記入）】
評価機関名
所在地
訪問調査日

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点・工夫点（評価機関記入）】

評価結果市町村受理日

2770108468
社会福祉法人　おおとり福祉会
ほがらか福泉グループホーム

堺市西区草部９３３番地２

平成23年5月1日 平成23年7月13日

認知症対応型共同生活介護

平成　26年　３月　１日

前身は鳳にあったグループホームで、建物の経年劣化により、移転を行う必要があったため新たにできた
ホームです。移転に伴い、それまでのユニット内での関係性等も考慮し、普段の状況をよく知るスタッフの意
見を十分に取り入れた上でユニット構成がなされています。
ホームの成り立ちの面では、隣にある同法人のグループホームができる際にできた地域との関係性をその
まま引き継いでおり、地域の中で根差した活動が展開されています。
スタッフの育成面では、ケアの質を高めるために、「人の幸せ」を自発的に考え、意見を共有する取り組みを
実践されています。若いスタッフであっても、家族との交流を深め、それまでの関係や、入居者へのケアに
繋げるための情報について理解することに力を入れておられます。日々のケアがただの作業として進んで
いくのではなく、一緒に楽しみながらできるようにすすめておられる明るいホームです。

介護サービス情報の公表制度の基本情報を活用する場合

情報提供票を活用する場合
（基本情報リンク先URLを記入）

（別添情報提供票のとおり）

特定非営利活動法人カロア
泉佐野市泉ヶ丘４－４－３３
平成26年3月26日

「笑顔」「ポジティブシンキング」「感動を生み出す」を職員のテーマにし、朝礼時に「天国言葉」の唱和。法人
で行っているフィロソフィ勉強会に加え、毎月１回ホームで「おもてなし会議」を開催し、「質の高い職員」とい
うよりも「魅力ある人」になることを目指している。
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