
別記様式８ 〔第５項（６）〕

事業所名グループホームコスモス松陵

作成日 平成２２年１１月１０日

【目標達成計画】
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。

第三者委員についての内容
を理解し、地域の民生委員
の方々と話合いを行い配置

に向け取組んでいく。

6ヶ月

更なるステップアップの意味
もこめて「社会福祉事業の経
営者による福祉サービスに関
する苦情解決の仕組みの指

針」で望まれている第三者委
員を配置することを期待しま

す。

外部苦情申立機関として、
第三者委員を配置する。
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NPO法人 介護ネットみやぎ


