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現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1

コロナ感染予防対策の為、ご家族様の面会を控
え入居者様にとても寂しく不安な思いをしない
サービスが必要である。

テレビ電話などでご家族様と直接的なコミュ
ニケーションがとれよう取り組んでいく。

ご家族様とのコミュニケーションを大切にし、こま
やかな情報交換と、入居者様とリモートを通し会
話やお元気な生き生きとしたお姿が伝わるよう
努める。
そのため通信環境を整備しご家族様が風除室
で動画を視聴しリモート面会ができる環境を整え
る。

3か月

2

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入して下さい。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加して下さい。

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


