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※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和5年10月27日

基本情報リンク先

南魚沼市石打311-1所在地

評価結果市町村受理日令和5年7月14日

グループホームやまびこ（2ユニット共通）

自己評価及び外部評価結果

1592400103

法人名 株式会社ユーワ

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ○敷地内には、畑があり季節の野菜をお客様と一緒に植え付けから、手入れ、収穫作業を行っていま
す。
○食事作り、洗濯、掃除等、職員利用者の分け隔てなく一緒になって取り組んでいる。
○ユニット会議では、何でも意見を言える雰囲気作りと、皆で決める姿勢を大切にして、個々の職員の
意見を取り入れ、皆が気持ちよく楽しく働ける職場環境作りに取り組んでいる。
〇SNS（Facebook）を通して施設での活動を投稿しご家族様へご覧いただけるよう取り組んでいます。

○理念の共有とチームで支える支援
　事業所は、昨年度より職員全体で考えた理念「思いやりのこころ、明るく豊かな人生のために」を共
有し実践に繋げている。管理者と職員間で何でも意見を言える雰囲気があり、皆で決める姿勢を大切
にしながら気持ちよく働けるよう取り組んでいる。日々のケアや業務に対して意見や提案を出してもら
い運営に反映させるなど、チームで取り組み、利用者も安心して自由にのびのびと生活されている様
子が感じられる。利用者が住み慣れた地域で安心して豊かな人生を送られるようチーム一丸となって
取り組んでいる。

〇災害・緊急時に備えた実践的な訓練
　近くに魚野川の清流が流れているため、水害に対するマニュアルを整備した上で、地震想定訓練・水
害想定訓練などを実施しており、日中や夜間でも職員が適切に対応できるよう取り組んでいる。今年
度は、垂直避難できる高台にある地元の宿泊施設への訓練を行い、車で何往復になるかなど、利用
者の状態を踏まえて、安全に行動できる訓練を行っている。自家発電設備もあり、数日分の非常食等
も準備されている。また、事業所入口にAEDが設置されており、緊急時の安心した暮らしに繋がるとと
もに地域住民や地元の関係者との繋がりが拡がっていくことに結びついている。

〇主体的な暮らしの継続を支える支援
　各ユニットのリビングの居室窓は大きく、日当たりも良いことから四季折々の景色を楽しむことができ
る。その窓からは、季節毎にサツマイモ、大根，人参、かぶ等、旬な野菜が植えられている畑を眺める
ことができる。職員と一緒に手入れや収穫作業を行う他に、長ぐつを履き畑の様子を見にいく利用者
の姿が印象的である。また、洗濯物干しの取り込みや毎日モップを取りだし掃除を担当してくれる利用
者など、主体的な生活が継続されており職員の温かい見守りで支えられている。数年前に本部からも
らった柿の木は、事業所のシンボルツリーとなっている。今年初めて獲れた柿は、利用者と職員の協
働の下、干し柿となって吊るされている。落ち着いた家庭的な雰囲気の中、利用者を主体とした支援が
展開されている。
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