
　（様式３） 事業所名　グループホーム空港西

目標達成計画 作成日：　平成31年3月10日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 1

施設理念の振り返りを年度始めや年2回の職員
面談の際に行なっているが、ご利用者への言葉
がけや支援の方法などに繋がる具体的な振り返
りの機会が不足している。

ご利用者への言葉がけや支援の方法などに
繋がる具体的な施設理念の振り返りを行うこ
とで、より親切丁寧なご利用者支援を目指
す。

平成31年度4月と9月の施設内研修を通して、
施設理念をご利用者への言葉がけや支援の方
法などに繋がるような振り返りを行い、ご利用者
支援の向上を図る。

6ヶ月

2 7

虐待防止・身体拘束防止についての施設内研
修を年2回行っているが、グレーゾーンの支援に
ついてより具体的な例を挙げ検討する必要があ
る。そうすることで、日常的な支援の向上に繋が
る。

グレーゾーンの支援について具体的に列挙
し、職員間で共有することで、日常的な支援
を向上を目指す。

施設内研修にてグレーゾーン支援について具
体的に列挙し改善に向けた取り組みを行い、ご
利用者支援の向上を図る。

6ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　


