
　（別紙3） 事業所名  ヘブンリートータス

目標達成計画 作成日：　平成　30年　12月　15日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 12

現病歴の進行に伴う重度化や急変による終末期などにつ
いて、利用者様や家族様の意向の確認が十分にとれてい
ない

本人の希望、家族様の希望を書面にて確認しながら、
随時希望に添った支援が出来る様に職員間の統一を
図る

ケアマネージャーが中心となり、利用者様や家族様の意
向を書面化し、職員間で共有しながら意向に添った支援
を行う

12ヶ月

2 9

一人ひとりの暮らし方の希望や意向に添った生活の場の
提供を心がけているが、利用者様同士の性格や現病歴に
より、思いが伝わらず不快な思いやトラブルに発展する事
がある

利用者様同士の関わり方に配慮し、本人にとって居心
地の良い生活を送って頂ける場の提供に努める

利用者様の正確に配慮しながら支援し、状況に応じて席
の交換や居室の変更などで、トラブルとなる事を回避する

12ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具
体的な計画を記入します。


