
第二ほたる家事業所名　　　　　　　　　　　 

作成日　 平成29年　2月　13日

【目標達成計画】
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注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。

２　　目　標　達　成　計　画

目標達成に
要する期間

目　　標
目標達成に向けた
具体的な取組み内容

日々の生活の中に、1人
になれる空間を作る。

廊下やホールのスペース
に椅子やソファーの設置
を検討し、実施する。

3ヶ月

満足度調査にてすべての
ご家族より、率直なご意
見を頂く。

優
先
順
位

項
目
番
号

現状における
問題点、課題

ご家族様からの信頼を得
る様に反映していくとと
同時に信頼関係を築いて
いかなかなければならな
い。

市町村との関係作りを密
に行いたい。

月1回のお手紙は継続し
て行い、少しの変化でも
連絡を入れ、ご家族の不
安を解消する。

3ヶ月

居心地の良い空間作りを
行いたい。

運営推進会議への参加を
呼び掛ける。

案内状を直接配布し、今
後の関係性を築く。

3ヶ月


