
　（様式３） 事業所名　上越ケアセンターそよ風

目標達成計画 作成日：　平成　　　23年　　2月　　2日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 4

運営推進会議が定期的に開催されていない。
参加者が少なく、少人数での開催または、中止
という現状となっている。手紙やアンケート等で
もお知らせしているが、会議の必要性が上手く
伝わっておらず、参加人数が増えない。

管理者１名、ユニット職員２名、利用者家族
３名～４名、町内会長１名、民生委員１名、
会議のテーマに関する参加者１名、の１０名
程の人数で、概ね２ヶ月に１回開催する。

・町内との関わり合いを強化するために、町内行
事や町内の取組みに参加する。（今後も継続）
・施設行事の案内は回覧板や営業活動を行い、
町内全域に配布する。（センターの概要を知って
もらう）
・利用者家族にはそよ風だより等の広報活動を強
化し、センターへの理解と参加を呼びかける。

12ヶ月

2 19

医療面や日頃の様子、外出レクリエーションを
行った内容などは、月末の手紙や随時の電話
にて報告させてもらっているが、センターの広報
活動を充実させ、センターの活動内容を定期的
に、ご家族へ報告する仕組みを考える。

２月に１度、２階と３階のユニット毎に「そよ
風だより」を発行し、グループホームの行事
や活動、取組みについてご家族へ定期的に
お渡しする。

・そよ風だよりが見ていただくだけのツールではな
く、ご家族と職員とのコミュニケーションツールとな
るように、内容を充実させる。
・広報係を各ユニット１名づつ選出し、内容の検討
と定期的な発行が継続できるようにする。

12ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　


