
　（様式３） 事業所名　　　上越ケアセンターそよ風

目標達成計画 作成日：　平成　　24年　　12月　　18日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 35

・災害対策についての取り組みは行っている
が、地域住民の参加者が少ない。
・災害時に多くの地域住民の方達と協力体制が
得られるように、日頃から施設内の構造等を
知っていただく必要がある。

・災害訓練は年２回行っているが、毎回２名
以上の地域住民の方に参加していただく。
・災害訓練以外でも、気軽に施設内を見学し
ていただけるようにする。

・災害訓練を行う場合は、前もって回覧板で地域住
民の方に日時をお知らせし、参加者を呼び掛ける
・季節ごとの施設イベントに参加していただけるよう
に、チラシの配布や回覧板でお知らせし、来所して
いただいた方には施設内を見学していただく。

12ヶ月

2 26

・２階ﾕﾆｯﾄでは介護認定更新時やサービス内
容の変更時にサービス担当者会議が行われて
いるが、３階ﾕﾆｯﾄではご家族へ電話での聞き取
りが主流となってる。

・介護認定更新や変更、サービス内容に変
更がある場合は、ご家族に連絡しサービス
担当者会議に参加していただけるようにす
る。

・介護認定の更新や変更、サービス内容に変更が
ある場合は、電話か手紙でサービス担当者会議の
日程をお知らせする。

3ヶ月

3 45

・３階ﾕﾆｯﾄで利用者の入浴実施記録において、
数日間入浴をしていない記録が残っており、利
用者の入浴拒否や体調不良により入浴できな
かった等の詳細が記録されていないことがあっ
た。

・入浴予定と入浴実績が異なる場合は、利
用者が入浴されなかった理由を確実に記録
する。
・予定通りに入浴されなかった場合は、次回
優先的に入浴できるように配慮する。

・入浴実施記録を記入する日勤者が、当日の日報と
入浴実施記録に入浴しなかった理由を記載し、何日
間入浴していなかをカウントする。
・入浴業務を行う遅番は、入浴介助前に入浴実施
記録を確認し入浴されていない利用者を優先する。

1ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

【目標達成計画】　


