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【目標達成計画】
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号

現状における
問題点、課題

目　　　標
目標達成に向けた

具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 60

新型コロナウイルス感染
症の影響もあり、なかな
か外出等の機会が設け
られなかった。感染対策
を実施しながら、少しづ
つ当たり前の生活を取り
戻せるようにしていく必要
がある。

感染対策を実施しなが
ら、入居者様の様の意
向をくみ取り、外出やそ
れに代わる支援をより多
く 実 施 出 来 る よ う に す
る。

・日常生活の中から入
居者様のより具体的な
ニーズを把握する。
・感染対策を行いなが
ら、出来る範囲でニー
ズを叶えるように取り組
む。 6ヶ月～1年

2 61

ご家族様アンケートに、
医療面での心配を指摘さ
れている意見があった。
コロナ禍で面会が思うよ
うにできなかったこともあ
り、ご本人様の様子や体
調面での状況報告、医療
職との連携についての報
告など、不十分だった可
能性がある。

入居者様・ご家族様共に
安心して生活できるよう
な関係づくりに努める。

・ご家族様の不安はど
こから来ているのかを
把握し、改善に努める。
・日々の体調やご本人
様の生活の様子、医療
面での連携についてな
ど、より丁寧にご家族様
へ報告する。 6ヶ月～1年

3 33

入居者様の重度化や行
動障害への対応、看取り
の支援等、職員がより知
識を深め、スキルアップ
を図っていく必要がある。

職員一人一人のスキル
アップが図れ、入居者様
の行動障害への対応、
見取りの支援等に、柔軟
に 対 応 で き る よ う に な
る。

・内部研修等での知識
の習得。
・外部の研修への参
加。
・事例の検討や、ケア
後の振り返りの実施
等。

6ヶ月～1年

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入すること。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加すること。
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