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4 46
　便秘予防の対応が確実に出来ておらず、
便秘傾向にある入居者の方が数名見受け
られる。

　便秘傾向にある入居者の方の状況改善。
　入居者一人ひとりの排便パターンを改め
て把握し、主治医と相談した上で個々に
あった薬剤や服薬時間を決め表にする。

１ヶ月

3 36
　急変や事故発生時の対応について全ての
職員が訓練を受けるまでに至ってていな
い。

　全ての職員が急変や事故発生時の対応の
訓練を受ける。

　看護職員による実践を踏まえた社内研
修の実施。同じ内容での研修を数回行い
全職員が参加出来るようにする。

２ヶ月

5 2 　隣接する自治会との交流がない。
　当事業所が自治会の境界にある為、他の
自治会を含めた広い範囲での交流を図る。

　家族会開催のお知らせや参加のご案内
を隣接する自治会の方へさせて頂き、より
広域での地域との付き合いを図る。

１２ヶ月

2 21
　ご家族の面会の頻度が減少傾向にあり、
状況の報告が後手になってしまう事がある。

　ご本人の状況に対する情報の共有を確実
に実施する。

　些細な事でも当事業所より電話連絡にて
状況を報告する事で最新の情報を共有す
る。

６ヶ月

1 38
　誇りやプライバシーを損ねない声掛けや
対応が出来ていない事がある。

　常に誇りやプライバシーを損ねない声掛け
や対応を実施する。

　どのような声掛けや対応が誇りやプライ
バシーを損ねてしまうのか事例検討を取り
入れた社内研修を実施する。

３ヶ月
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