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【評価機関概要（評価機関記入）】

〇地域に根ざした事業所として
　事業所は、開業１０年目を迎える地域密着型サービスを各所に展開する法人の唯一のグ
ループホームである。近隣には公共機関、商業施設がある閑静な住宅街の一角に位置して
いる。事業所脇には、遊歩道、小川が流れ東屋もあり、天気の良い日には、散歩し近隣住民
との触れ合いが、利用者の楽しみとなっている。コロナ禍で地域との交流は減少せざるを得な
い現状であるが、事業所は地域に貢献したいと考え、できる範囲で関りを持とうと努めてい
る。コロナ収束後は、より地域との交流が図られる事に期待したい。

〇理念の共有と実践について
　「家族のように慈しみ、笑顔の絶えないなかよし家」の理念を開業当時から掲げている。事
業所は1ユニット９名の利用者に８名の職員が、自宅にいるような家庭的な雰囲気を大切に支
援している。理念の象徴となるような９本のバラを絶やさず飾り、家族のように寄り添う事を全
職員が念頭に支援している。穏やかに生活が送れている事が利用者一人ひとりの表情から
も窺える。

〇利用者、家族を大切にした支援について
　家族にとってかけがえのない利用者を、家族と共に見守り、家族のように接する事で、利用
者、家族の安心に繋がっている。家族への支援も事業所は大切に考え、様々な場面で連絡を
取り合い、共に本人を支えていく姿勢が事業への信頼となっている。コロナ禍で外出できない
昨今では、利用者の楽しみをどのように提供できるのか模索し、利用者も含め皆で話し合い、
事業所内でできる手作業による飾り付けや食事の場面ではテイクアウト等を活用し、利用者
が気分転換となるよう努めており利用者を大切に考え支援している。
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法人名 ささえあいコミュニティ生活協同組合新潟

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 令和4年4月に10年目を迎えるグループホームです。
閑静な住宅街に位置し、近隣には幼稚園・小学校・中学校・コンビニエンスストア・区役所・文化会館が
あります。施設の建物の脇には遊歩道があり、散歩の折には地域の人々との触れ合いがあります。
また、利用者様と職員がかけがえのない存在であり、ずっと一緒に仲良く暮らして行きたいという願い
を込めた9本のバラが飾ってあります。
利用者様一人ひとりの時間を大切にし、いつまでもお元気で過ごして頂けるように支援しています。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和4年1月27日

基本情報リンク先

新潟市秋葉区中沢町8－29所在地

評価結果市町村受理日令和3年12月13日
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