
2    目  標  達  成  計  画
事業所名　グループホームゆうゆう渋民
作成日：　平成30年12月11日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取組み内容

1 1

会社として、理念・方針を定めてはいるが、内
容を理解していない職員が多く、個々の職員
の価値観を優先してしまい、支援にずれが見
られる。

ぶれない基礎を個人、チームで構築しながら
少しずつ支援のずれを減らし、利用者さんへ
のサービスの質の向上に努める。

職員全体で現状に照らし合わせながら、理
念・方針の説明を行い、振り返りを行ってい
く。又、リーダー職などからの、OJTも行いな
がら実践していく。

12 か月

2 23

その時々で利用者さんの思いは変化すること
もあるが、同じようなことを話されることもあ
り、その場では共有しているがチーム全体で
検討・実践に至るまでがタイムロスを感じる。

日々の関わりで、気づきを大切に共有、検
討、実践し、言葉だらけではない思いをくみ取
りながらその人らしい暮らしへの実現。

利用者さんと少しの時間でもコミュニケーショ
ンをとり、会話や表情などの中からの気づき
を記録、共有し、必要時はカンファレンスを行
い、その時いる職員間だけでの共有にとどま
らないようにする。

12 か月

3 か月

4 か月

5 か月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合ったものです。
また、課題等は、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的な計画を掲げております。

【目標達成計画】　
目標達成に
要する期間
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