
2    目  標  達  成  計  画
事 業 所 名 ： そんぽの家ＧＨ釜石
作 成 日 ： 令和6年2月2日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標

1 23
利用者様の認知症の進行、高齢による意思
表示が難しい方もいて、要望がきけなくなって
きている。

利用者様ひとりひとりの要望に寄り添った支援が
できるようにする。

3 か月

2 33
看取りの時期になった時の、職員の不安が大
きい。利用者様、家族様に安心して過ごして
もらえるようにすることが出来ている。

職員ひとりひとりが終末期ケアについての理解を
深め、安心して過ごしてもらえるようにする。

3 か月

3 か月

4 か月

5 か月

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合ったものです。
また、課題等は、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具体的な計画を掲げております。

利用者様とのコミュニケーション、会話の中か
ら要望をきき、くみ取る。
家族様からの情報の聞き取り。

・終末期ケアの勉強会。訪問看護の職員から
学ぶ。
・利用者様の状態の把握ができるように、観
察力を深める。

【目標達成計画】　

目標達成に
要する期間

目標達成に向けた具体的な取組み内容
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