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【評価機関概要（評価機関記入）】

〇地域に根付いた事業所運営と地域交流活動の取組

　事業所は閑静な住宅街の一角にあり、平成23年3月に小規模多機能型居宅介護事業所に
併設して開設され、近くには村役場や小・中学校がある環境となっている。事業所には地域交
流室が設けられており、季節ごとにフェスタを開催する他、地域の方と事業所の利用者とが一
緒にお菓子作りや調理、創作活動を楽しむ場として機能している。事業所の日々の取組や利
用者の暮らしの様子、地域交流活動の実施状況は、定期的に発行する「ももの木・ももの舎
瓦版」に掲載し、地域の方々に対して回覧板で発信している。また、地域の行事や避難訓練、
地域の清掃活動などにも積極的に参加し、事業所は地域の一員として様々な形で地域の
方々と交流する機会を持ち、地域での馴染みの関係を大切にしながら事業所運営を行ってい
る。

〇その人らしく暮らし続けるための取組

　事業所は、近隣地域の木材を活かした家庭的で温かみある造りとなっている。そこには昔
懐かしい大きな暖炉があり、優しい炎が温もりある空間を作り出し、そこに集う者たちを温かく
包んでいる。得意な習字や手仕事に集中する方、季節の歌や遊びを楽しむ方など、人それぞ
れに思い思いのできること、やりたいことを選び、ゆっくりと流れる時を楽しんでいる。計画的
な外出支援だけでなく、日常的に散歩や畑・花壇の水やり、買物等、近隣の木々や山々を眺
め、織りなす季節を感じられる支援を心がけている。時には利用者の思い付きで、戸外での
お弁当昼食会や家族と協力し合いながら外出支援を行っている。また、外出するため下肢筋
力維持に努め、併設する事業所間めぐりを日課とし取り組んでいる。高齢とともに重度化した
場合には、終末期支援を支える事業所として、利用者・家族、医療関係者等と連携を図り合
いながらチームとして支援している。利用者との日々の関わりを大切にし、最後までその人ら
しく暮らし続けるための支援に取り組み、今後益々、地域から頼られ、期待される事業所であ
る。
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【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 　令和5年度は職員の退職もあり、職員確保には大変苦慮している現状と利用者の高齢化・重度化が
進んでいる事もある中で、やりがいや働き甲斐が持てるような事業所作りを小規模多機能事業所との
併設されている利点を活かして、取組んでいる。具体的には、
　（1）事業所間の交流、連携を頻回に行い、勉強会及び研修会の実施
　（2）勤務形態や職員業務及び役割分担の一元化を進めている事
　（3）コロナ感染症等が発生した場合の対応を、両事業所で計画を策定し実施する事によって、感染
拡大の予防に繋がった事
　利用者の重度化等により、看取り対応の利用者が増えている中でも、両事業所職員が連携して、経
験が少ない職員も安心して看取りケアに携わっている。
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