
　（別紙４（２）） 事業所名　　　　　　　リ・リブホーム

目標達成計画 作成日：　令和　2　　年　5　　月　　7　日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 2

地域の方々との交流の場が少なく、中々溶け込
める環境まで至っていない。

地域の方々や、ボランティアの方々にお声を
掛け、事業所に来ていただき、入居者さまと
の交流の場を設け徐々に地域との繋がりを
築いていく。

①建物入口にパンフレットを置き事業所を知っ
て頂く。②SNSやインターネットを活用し、ホーム
の状況や催し物をお伝えしていく。③近隣の専
門学校等に事業所の周知を行い、学生さんが
気軽に職場体験できるような取り組みも行いた
い。

6ヶ月

2 23

業務に追われ、入居者さまとの関わる時間が減
り、サービスの質、低下に繋がりかねない。

全職員が入居者さま本意の考えを尊重し、
個々を優先したサービス提供ができるように
する。

①業務改善アンケートをとり、業務見直しを行
い、入居者さまとの関わる時間を今以上に増や
していく。

6ヶ月

3 ヶ月

4 ヶ月

5 ヶ月

注）項目の欄については、自己評価項目の№を記入して下さい。項目数が足りない場合は、行を挿入してください。

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具
体的な計画を記入します。

【目標達成計画】　


