
事業所名 グループホームふれあい館

作成日　　　

【目標達成計画】

優
先
順
位

項
目
番
号

現状における
問題点，課題

目標達成に向けた
具体的な取り組み内容

1 13

　緊急時の連絡体制
やマニュアルが整備
されておらず、職員
間の共通認識が図ら
れていなかった。

　緊急時に応じた連絡
体制の検討、マニュア
ルの作成を行う。

2 19
　家族の隠された思
いや不安をきちんと
汲み取れていない。

　電話や面談に加え、
家族アンケートも定期
的に行いながら、家族
の思いを汲み取る。

3

4

5

注１）項目番号欄には，自己評価項目の番号を記入すること。

２　  目  標  達  成  計  画

注２）項目数が足りない場合は，行を追加すること。

　家族の思いや不安、不満
などを伺う機会を増やし、
家族と共に利用者の生活を
支援していく。

平成　２６年　１月　３１日

目標達成に
要する期間

12ヶ月

12ヶ月

目　　　　標

　災害や事故、行方不明時
など緊急時連絡体制、マ
ニュアル整備をおこなう。


