
　（様式２（１）） 事業所名:：　街かどケアホームももか

目標達成計画 作成日：　平成　28年　　5 月　 31日
 

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 10

家族が思いを自由に吐露出来る場所作りも兼ねて、
家族会や運営推進会議を実施してきたが、第三者
評価アンケート結果から望むような結果が得られて
いない事が浮き彫りになった。家族や職員の役割を
再確認する為にもアプローチ方法を模索し、施設運
営に高い関心を持って頂く必要がある。

近況報告方法について再検討する。また、家族
が何を望んでいるのかを明確に把握する為に家
族会開催前に実施しているアンケート内容を見
直す。イベント等に関しても家族が参加しやすい
内容を盛り込み、魅力ある物を提供する。話し易
い関係構築を目標とした研修等に参加し、個々
のスキルを上げる

・近況報告方法を改善し実施・反省(5月)
・アンケートを作成し実施する。(10月)
・アンケートの集計を基に改善できる部分は迅速に
改善する。
・魅力あるイベントの計画と実施・反省
・コミュニケーション力向上を目的とした研修に参加

12ヶ月

2 35

災害に備えての避難訓練を施設内で定期的に実施
してきたが、地域との協力体制が十分に取れている
とは言えない。また、日中の想定で行うことが多く、
夜勤体制での具体的な実施には至っていない。全
職員が同じスキルを身につけているかと言えば疑問
が残るのが現状。

地域住民の協力のもと、避難訓練実施が実現で
きるように、自治会の会合に定期的に参加して
情報を発信する。また地域の行事を把握し積極
的参加を行い親交を深める。夜勤体制での災害
を具体的に想定し実践する。行動が迅速に行え
る様にマニュアルの掲示と定期的な訓練を実施
する

・自治会の会合に参加する(1回/3ヶ月)
・地域の行事に参加(11月)
・夜間災害の設定で訓練を実施(2回/年)
・マニュアル(日中・夜間)を掲示する
・定期的な訓練の実施(4回/年)

12ヶ月

3 月

4 月

5 月

【目標達成計画】　

目標達成計画は、自己評価及び外部評価結果をもとに職員一同で次のステップへ向けて取り組む目標について話し合います。
目標が一つも無かったり、逆に目標をたくさん掲げすぎて課題が焦点化できなくならないよう、事業所の現在のレベルに合わせた目標水準を考えながら、優先して取り組む具
体的な計画を記入します。
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