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市町村受理日：　平成　28　年   　5  月　　30日

優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取組内容
目標達成に
要する期間

1 3

会議は、利用者様へのサービス向上を目的としてい
ますので、テーマを決め参加者に討議してもらい、意
見をサービスに活かせるようにする。なるべく多くの
家族様の参加を得るための工夫も必要。

運営推進会議を活かし、地域の方・行政と共に利
用者様の為に運営する。

①ご家族様には、会議の開催予定や会議録を提示
します　　②一回置きにテーマを決める
③会議で話し合った事を職員のミーティングで話し
合う

2か月後

2 35

災害対策については、突然の発声に対応できるよう
職員の訓練が必要。年2回の訓練のほか、自主的に
職員主導で行動出来る体制を整える。

いざという時の対処方法を職員全員が把握出来
るようにする。

①一月に一度、火災報知機の操作方法確認日を設
ける　②マニュアルの見直し
③年2回の地域の方との避難訓練の継続

2か月後

3

4

5

注１）項目番号欄には、自己評価項目の番号を記入してください。
注２）項目数が足りない場合は、行を追加してください。

 

目標達成計画

有限会社　ふるさとネットサービス


