
令和 2 年度

【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和2年10月20日

基本情報リンク先

新潟県新潟市秋葉区善道町２丁目１番１号所在地

評価結果市町村受理日令和２年８月２８日

グルーホームふれあいの杜新津

自己評価及び外部評価結果

1590101604

法人名 株式会社ふれあいの杜

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ①毎月その季節などに合わせ行事、行事食などを工夫しています。また、天気の良い日や入居者様
の希望時にできるだけは近所を散歩したり、ドライブなどの機会を作れるようにしています。
②カウンター式のキッチンで入居者様ともコミュニケーションがとりやすく、自然と食事作りなどに参加
されています。また、入居者様の様子も見て取れるので、必要な支援が行えます。
③体操やレクなどを通じ、入居者様同士が関係性を持てるように支援をしています。また、ホールを見
渡せるところにソファーを置くことで、皆さんの様子を眺めたり、会話が生まれやすくなっています。

①地域に開かれた事業所として
　事業所は新津駅に近く、商店街から一本入った住宅街に位置している。
グループホームを多数展開する法人が母体でしっかりとした運営と事業所独自の活動で利用
者を支えている。コロナ禍で交流は制限されているが、地域、事業所相互にできる範囲で関り
を持ち、地域に開かれた事業所を目指し活動している。

②理念の共有と実践について
　社是を基にした事業所の理念を踏まえて、職員全員が日々の支援に取り組んでいる。
　理念は事業所の方向性を示したわかりやすい内容で、集団生活の中にあっても個別性を重
視し利用者一人ひとりに寄り添い、家庭的な雰囲気の中で安心して生活できている事で家族
からも厚い信頼を得られている。

③「笑顔あふれる」を目指した取り組みについて
　「利用者の笑顔が見たい」の職員の思いが、日々の支援の要のとなっている。
　外出の希望が多くできる限り応じたい、行きたい時に行けるを心がけ取り組んでいる。全員
での外食が難しい中、「食べたい」の希望を取り入れ弁当を頼み、皆でテーブルを囲む等様々
に工夫し利用者の楽しみを増やしたいを念頭に活動している事業所である。

　

　（様式２）

新潟県新潟市中央区上所2-2-2

公益社団法人新潟県介護福祉士会

所在地

事業所名

評価機関名

自己評価作成日

http://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/15/index.php?action_kouhyou_detail_022_kani=true&JigyosyoCd=1590101604-00&ServiceCd=320&Type=search
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