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【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和元年12月18日

基本情報リンク先

新潟県柏崎市大字加納5890番地所在地

評価結果市町村受理日令和元年10月21日

グループホーム　つむぎの家　かのん

自己評価及び外部評価結果

1590500136

法人名 ㈱ケンブリッジ

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 「寄り添う心　つながる想い」の運営理念のもと、各ユニットごとに入居者様の状態や意向に配慮し、で
きることを継続して行えるよう支援させていただいています。運営理念の共有と実践に向けて、年1回は
運営理念についての研修を行い、振り返りの場としています。
毎月季節の行事を計画、実施しています。ご家族も一緒に参加していただける行事も企画し、楽しいひ
とときを過ごしています。
地域とのつながりも大切にし、運営推進会議での意見交換や、定期的に発行される広報誌を地域の回
覧版で回していただいたり、地域の行事に声をかけていただいています。

○研修を活かした事業所の取り組み
　事業所は開所して８年目を迎えた。開所してから同じ理念を引き継ぎ、「寄り添う心　つなが
る想い」をスタッフ全員日々意識しながら実践に繋げている。毎年、１年に１回は理念について
の研修を行い、介護をする上で大切にしている事や、介護についての文献から一文を読み合
わせ、普段実践している介護の振り返りや次に繋げる目標等、スタッフ全員が同じ方向へ進
むための実りある研修を行っている。また、法人内の研修も充実しており、毎月全スタッフ対
象の研修を行っており、研修後は振り返りやレポートを提出し、参加できなかったスタッフにも
書面にて研修内容を伝えてレポート提出を実施している。地域密着型サービス事業所として
色々な経験を積み上げながら進んでいるグループホームであり、今後もスタッフの成長と共
に、役割や機能の発揮、信頼関係の構築に繋げて行かれることが期待される。

○災害対策についての取り組み
 　災害時マニュアルが整備されており、行政との連携も図られている。火災についての避難
訓練は年２回実施し、年１回は地域の消防団との合同訓練を行っている。柏崎市が計画した
水害対応総合防災訓練にも参加し、あらゆる災害に対しての訓練も行っている。土砂災害に
ついては事業所も避難区域となっているため、避難訓練や備蓄品に関して職員の意識の高さ
が窺えた。災害発生時の避難誘導用に利用者一人ひとりの写真付きのトリアージカードが作
成され、居室入口の名札の所に掛かっている。避難誘導時は歩行なのか車イス移動なのか
が色分けをされており優先順位を決めている。外部からの応援者にも分かりやすく、安心・安
全に配慮がなされている。

○季節感を大切に楽しみがある食事への取り組み
　事業所の畑で採れた野菜を調理し、新鮮で季節の物を美味しく食べるための工夫をしてい
る。ちまき作りや餅つきなど、昔から馴染みがある行事を大切にした四季を感じられる料理を
提供している。利用者の好みに合わせて代替えメニューに変更する事も可能であり、利用者
が一番楽しみにされている「食」に関して美味しく・楽しく食べる配慮ができている。
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