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【評価機関概要（評価機関記入）】

〇利用者・家族の安心・安全を支える組織体制と地域との繋がりを大切にしていく取り組み
　事業所は、多数の医療福祉事業を展開している医療法人のグループホームである。長岡市
を一望できる高い丘の上にあり、畑や緑が目にやさしい過ごしやすい環境となっている。医療
面においては併設病院との強固な連携により、通常の受診や緊急時の応援対応など、安心
して暮らせるシステムが確立しており利用者・家族の安心に繋がっている。畑作業はボラン
ティアの方から協力してもらっており、収穫や草取りなどの作業を通じて、地域との交流の機
会となっている。立地的に地域との交流が図りにくい場所ではあるが、屋根付きの玄関アプ
ローチが広く、一休みできるベンチも設置され、畑等に来られた方が一休みできるような場と
しても活用されている。

〇利用者の意思を尊重し、その生活を支えるチームケア
　管理者と職員は、常に「その人らしさ」を大切にしながら、人としてあたたかく丁寧な声掛け
や支援が行われている。職員は利用者の生活習慣や意思決定を支えたいという姿勢で支援
にあたっており、それは日常のケアの中で実践されている。特に排せつ支援の場面では、少
しの失敗があっても安易に紙パンツにするのではなく、本人の意思や人格を尊重し感情（羞
恥心）に配慮した声掛けや支援が行われている。その取り組みにより利用者の多くは布下着
を着用されており、自分らしく自立した快適な生活を送ることができている。排せつの失敗なく
過ごせる暮らしは、利用者の生活の質の向上や生活の豊かさに繋がっている。また、掃除や
食事づくり、後片付けなど毎日の生活の中で役割を持つことで培ってきた力を発揮しながら主
体的に共同生活を送っている。ベテランの職員が多くチームワークも良好で、気づきや課題な
どはすぐに話し合い、職員間で協力・連携を図りながら利用者支援にチームで取り組んでい
る。利用者も家庭的な環境で生活の中心となって生き生き生活されている様子が窺えた。

　

　（様式２）

新潟県新潟市中央区上所2-2-2

公益社団法人新潟県介護福祉士会
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法人名 医療法人　立川メディカルセンター

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 　母体が医療法人であり、併設に病院と老健があるので、利用者・家族・職員とも医療面において安心
できています。併設施設には看護師とリハビリスタッフ・栄養士がおり、些細な事でも相談出来ます。
居室は窓が大きく明るい間取りでトイレ・洗面台が備え付けてあり、ベッド・テレビ・たんす・クローゼッ
ト・テーブル・椅子が装備されています。市内が一望できるロケーションで日当たりも良く、更に天井が
高い構造になっているので、開放的で心地良く過ごせます。丘陵を吹き渡る自然の風を感じ、職員もや
る気が湧いて、チームワークも良好で穏やかな雰囲気です。
地域の方に庵を知っていただく事から始めた「地域の方との交流を目的とした行事」を行っています。
地域の方への回覧「笑顔」で地域交流行事のご案内と、認知症やグループホームについてなどの情報
を掲載して地域に発信しています。
冬以外はドライブや外食などの行事を多く計画しており、個別の買い物や外出もできるだけ対応してい
ます。（現在は新型コロナウイルス感染拡大防止の観点より行事や外出の出来ない月もございます。）
職員が作り上げた理念「私達は大切にします。あなたの笑顔、あなたの元気、あなたらしさ」を揚げ、自
立支援のケアに取り組んでいます。

訪問調査日 令和5年9月21日

基本情報リンク先

長岡市大字日越337番地所在地

評価結果市町村受理日令和５年７月１７日
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