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【評価機関概要（評価機関記入）】

訪問調査日 令和4年10月21日

基本情報リンク先

南魚沼市石打311-1所在地

評価結果市町村受理日令和4年8月16日

グループホームやまびこ

自己評価及び外部評価結果

1592400103

法人名 株式会社ユーワ

【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 ○敷地内には、畑があり季節の野菜をお客様と一緒に植え付けから、手入れ、収穫作業を行って
　います。
○食事作り、洗濯、掃除等、職員利用者の分け隔てなく一緒になって取り組んでいる。
○会議では、何でも意見を言える雰囲気作りと、皆で決める姿勢を大切にして、個々の職員の意見
　　を取り入れ、皆が気持ちよく楽しく働ける職場環境作りに取り組んでいる。
〇SNS（Facebook）を通して施設での活動を投稿しご家族様へご覧いただけるよう取り組んでいます。

〇住み慣れた環境で利用者の穏やかな暮らしを支える良好なチームワーク
　「グループホームやまびこ」は、山々に囲まれた自然豊かな田園地帯に位置したのどかな環
境にある。事業所の敷地内に畑を作り、夏野菜や枝豆、サツマイモなどの野菜を利用者と共
に育てている。2010年に開設して12年目を迎える事業所は、隣近所との距離もあることから
地域との日常的な交流は難しい環境であるが、自治会に加入し地域との関係づくりに地道に
取り組んできた。現在コロナ禍により活動が難しい状況ではあるが、地域の行事や清掃活動
へ参加する一方、小学校や保育園児との交流など、地域との双方向の関係性が築かれてい
る。また、清流の魚野川が近くに流れているため、管理者は利用者のより安全な避難場所と
して模索する中で、有事の際には高台にある宿泊施設を避難場所として利用することが可能
となった。事業所自体も宿泊施設の避難所として提供することで契約を交わす運びとなり、い
ざという時に協力し合う助け合いの仕組みが構築されている。
　現在の管理者は、昨年度着任したばかりだが、利用者の生活に視点をおき、職員間で何で
も意見を言える雰囲気作りと皆で決める姿勢を大切にし、気持ちよく楽しく働ける職場環境作
りに取り組んでいる。管理者と職員の意思疎通が図られ、職員は日々のケアや業務に対して
気づきや、前向きな意見・提案を挙げ運営に反映させるなど、良好なチームワークが機能して
いる。また、今年度は職員と話し合いの下、事業所理念を見直し、「思いやりのこころ、明るく
豊かな人生のために」を新たな理念として掲げている。理念の実現のため、職員は笑顔で過
ごせる生活を支援したいとの思いで利用者にゆっくりと穏やかに対応しており、利用者の落ち
着いた生活に反映されている様子が窺える。日々の暮らしにおいて利用者は、掃除、調理、
洗濯など自ら進んで役割を担い、力を発揮しながら生き生きと生活している。利用者が住み
慣れた地域で安心して暮らし続けるための事業所として、今後も役割を担っていくことが大きく
期待される。

　

　（様式２）

新潟県新潟市中央区上所2-2-2
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