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優先
順位

項目
番号

現状における問題点、課題 目標 目標達成に向けた具体的な取り組み内容
目標達成に
要する期間

1 4

運営推進会議の開催時に書面等で意見や要
望の収集がされていない、議事録の内容に活
動状況等の記載がなく、不透明である。

町内会や推進委員、地域包括支援センター
の方々から、意見や要望、助言等を聞き
サービス向上に努める。

議事録にヒヤリハットや事故の有無、身体拘束
委員会における内容、地域包括や推進委員か
らの意見や要望を書面等で求めていきます。

2

3

4

5

　　　　　　　　　　　　目標達成計画

【目標達成計画】　


