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【事業所概要（事業所記入）】

※事業所の基本情報は、公表センターページで閲覧してください。（↓このURLをクリック） 

【評価機関概要（評価機関記入）】

○理念に基づいた事業所の運営
　管理者は創業者であり、長年の経験の中で培われたノウハウを活かし、目指すサービスの
あり方を職員と共に話し合い、それを理念に盛り込み、日々の利用者の具体的なケアに結び
つけられるよう取り組んでいる。地域密着型サービスとして何が大切かを常に問いかけ、理念
である「ふれ愛・寄り添い・共に生きる」を全職員で実現しようとする熱意が感じられる。

○事業所の力を活かした地域活動
　事業所は地域の老人クラブ、婦人会等から依頼を受け、出前教室、健康教室に出向き、認
知症の方の支援の方法、健康体操等を指導している。また、集落内に地域の茶の間「笑い和
い」を定期的に開催し、利用者も連れ出して地域住民との交流の場としている。事業所内の
地域交流スペース「ふれ愛コーナー」にも、地域住民からも気軽に立ち寄ってもらい、利用者
との交流の場になっているが、今後の新しい企画等で更に交流が深まることが期待される。

〇利用者の暮らしを支える住環境
　事業所は新津五泉を結ぶ県道沿いの商業施設から一歩入った田園地帯にあり、系列の小
規模多機能型事業所と隣接する静かな環境に位置している。管理者の豊富な経験を基に作
られた建物は木のぬくもりがあり、居室、共有スペースとも解放的で家庭的な雰囲気の中で
日々の暮らしが営まれている。また管理者は五泉市の在宅介護医療ネットワークの主要メン
バーでもあり、行政や関係多職種との情報交換をしながら、利用者のより良い暮らしの支援
に努めている。
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【事業所が特に力を入れている点・アピールしたい点（事業所記入）】

事業所番号 　平成３０年４月１日に開所いたしました。五泉市でグループホーム６か所目です。広大な
田畑が目前に広がり磐越西線が時折汽笛を鳴らして懐かしい風景が穏やかに時を刻みふっと
深呼吸をしたくなる自然に恵まれた地域です。また、当事業所が運営する小規模多機能型居
宅介護「ケアサポート虹」が同敷地内に隣接しており、季節の行事やボランティアさんの観
戦などを通して交流を図っています。
　グループホームふれ愛の理念である「ふれ愛・寄り添い・共に生きる」を職員一同心にき
ざみ、入居者様との関係づくりに誠心誠意、お手伝いさせていただいています。また、個々
の生活スタイルを尊重し安全、安心を第一に暮らしやすい環境整備にも気を配っています。
地域の環境は純農村地域、商業施設も隣接しています。農家で採れるお米をはじめ新鮮な野
菜を提供して頂き皆様の健康維持にも一役かっているのでは・・と自負しております。お隣
さんからは取り立ての野菜や漬物なども届き美味しくご馳走になっています。昔懐かしいお
隣りさん！のお付き合いがかなう地域でもあり住み心地は自慢です。気楽に「ふれ愛コー
ナー」にも立ち寄っていただきお茶タイムを楽しんでいます。今後は年に１，２回「居酒屋
風　ふれ愛」を設えご家族や地域との交流の機会を実現できたら、と思います。

【外部評価で確認した事業所の優れている点、工夫点（評価機関記入）】

訪問調査日 令和元年６月２６日

基本情報リンク先

新潟県五泉市船越２６－１所在地

評価結果市町村受理日平成３１年０４月２２日
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